
Lifeline (生命線平安鐘) 可
以幫助您安心地保持獨立

Lifeline (生命線平安鐘)，加拿大頂尖的醫療警報服務，讓您一年 
365 日全天候都可以快速、輕鬆地獲得幫助。 因此，您可以繼續
享受在自己家中的生活——並且可以自信地自由地去任何地方。

Lifeline 適合以下人士使用：
• 有跌倒的風險
• 慢性病患者
•  行動不便的人士
•  從醫院出院後正在康復的人士
• 希望繼續獨立生活的人士

Lifeline 為您提供更多：
• 加拿大境內全天候監控
• 接受 240 小時專業培訓、充滿熱情、體貼的響應中心員工。
• Lifeline 只監控醫療求助電話
• 我們的響應中心以超過 240 種語言提供服務
• 無需購買設備
• 無需家庭電話線

Lifeline 的運作方式

只需按一下您的 Lifeline 幫助按鈕，就可以在
需要時獲得協助。 透過我們的先進服務，您可
以選擇包括跌倒偵測或定位技術的按鈕，以防
您無法按下按鈕。

 1. 
求助

一位關心的 Lifeline 響應中心工作人員將迅
速查閱您的檔案並評估情況。

 2. 
聽到令人安心的聲音

Lifeline 根據您的個人喜好，聯絡鄰居、親人
或緊急服務，並將跟進確保您已得到幫助。

 3. 
知道幫助即將到來

www.lifeline.ca



有適合您的 Lifeline 解決方案

 1  設備可能無法檢測到所有跌倒。 如果可以，用戶應該在需要幫助時始終按下按鈕。
2  適用的第三方無線網絡提供在外的移動覆蓋及在家中的無線服務，需具備足夠的接入和覆蓋範圍。 某些限制取決於第三方流動提供商的可用性和覆蓋範圍。 訊號範圍可能會有所不同。

Lifeline 可以幫助您安心地保持獨立

在家
在家中和周圍按下按鈕即可獲得幫助。
適合用戶： 適用於大部分時間待在家裏並希望能夠在白天或晚上的任何時間獲得緊
急幫助的人。
您可以選擇帶有跌倒偵測功能的按鈕，如果偵測到跌倒，即使您無法按下按鈕，也可
以自動發出求助呼叫。1

在旅途中
它是流動醫療警報解決方案，讓您可以隨時隨地自由前往您想去的地方。2

適合用戶： 那些想要在家裏或旅途中以自信和安心的方式保持活躍和獨立的人。

MedReady 藥物分配器
這是一種透過 24/7 全天候監控來管理多種藥物的簡單、經濟且自動化的方式。
適合用戶： 用藥方案複雜、服用多種藥物或有忘記服藥

進一步了解詳情，請致電

1-800-LIFELINE
1-800-543-3546

www.lifeline.ca


